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Introduccion

En un entorno empresarial cada vez mas globalizado y competitivo, la
innovacion no solo depende de los esfuerzos internos de una
organizacion, sino también de las sinergias y colaboraciones con
actores externos. La Corporacion Rotorr reconoce que el intercambio de
conocimientos, la colaboracion estratégica con socios externos vy la
incorporacion de nuevas perspectivas son fundamentales para impulsar
el desarrollo de procesos innovadores que generen valor en el mercado.

Esta Guia de Interaccion con Externos para el Desarrollo de Procesos de
Innovacion tiene como objetivo establecer los lineamientos, principios y
mejores practicas para una interaccion efectiva y estratégica con
actores externos, como universidades, centros de investigacion,
proveedores, startups, clientes y otros aliados clave. A través de estas
colaboraciones, buscamos maximizar el potencial de innovacion en
nuestros productos, servicios y procesos, integrando tecnologias
emergentes y tendencias disruptivas que fortalezcan nuestra
competitividad.

La guia proporcionara un marco claro para gestionar y optimizar las
relaciones externas, asegurando gque todos los involucrados compartan
objetivos comunes, respeten los valores de la Corporacion Rotorr y
trabajen bajo un enfoque colaborativo que impulse la creacion de
soluciones innovadoras de manera eficiente y sostenible.
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A través de esta guia, buscamos fomentar la creacion de alianzas
estratégicas que generen resultados tangibles, como la mejora en la
calidad, el desarrollo de nuevos productos, la optimizacion de procesos
y la adaptacion a las demandas cambiantes del mercado. De igual
manera, se establece un protocolo para proteger los intereses de la
corporacion, gestionando adecuadamente la propiedad intelectual, las
confidencialidades y otros aspectos legales que puedan surgir en estas
interacciones.

En ultima instancia, esta guia tiene el proposito de consolidar a la
Corporacion Rotorr como un lider en innovacion, no solo en términos de
sus capacidades internas, sino también a traves de una red solida y
activa de colaboracion con actores externos que aporten valor y
conocimiento para el desarrollo de procesos innovadores.

Objetivo General

El objetivo general de esta guia es proporcionar un marco estratégico y
practico para identificar, evaluar y obtener los recursos financieros
necesarios para el desarrollo y ejecucion de proyectos de innovacion
dentro de la Corporacion Rotorr, asegurando la viabilidad, sostenibilidad
y crecimiento de dichos proyectos, y contribuyendo al fortalecimiento
de la posicion competitiva de la empresa en el mercado.
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Obijetivos Especificos

Establecer Protocolos de Colaboracion eficiente con Actores
Externos: Definir y formalizar los procesos y las mejores practicas
para interactuar con universidades, centros de investigacion,
proveedores, startups y otros aliados estratégicos, garantizando una
colaboracion fluida y productiva en el desarrollo de proyectos
innovadores.

Fomentar Alianzas Estratégicas para la Innovacion: identificar y
establecer asociaciones clave con actores externos que aporten
conocimiento, tecnologia y recursos complementarios para impulsar
la innovacion en los procesos de la Corporacion Rotorr.

Optimizar el Intercambio de Conocimiento y Tecnologia: facilitar el
flujo de informacion y el intercambio de conocimientos entre la
Corporacion Rotorr y sus aliados externos, promoviendo el
aprendizaje mutuo y la transferencia de tecnologia para mejorar los
procesos y productos de la empresa.

Asegurar la Proteccion de la Propiedad Intelectual: definir las
directrices para la gestion de la propiedad intelectual y la
confidencialidad durante las interacciones con actores externos,
protegiendo los intereses de la Corporacion Rotorr y evitando
posibles conflictos legales.

Evaluar y Seleccionar Socios Estratégicos para Innovacion:
desarrollar un proceso sistematico para evaluar, seleccionar y
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gestionar socios externos que cuenten con las capacidades vy
recursos necesarios para contribuir al éxito de los proyectos de
innovacion.

o Facilitar la Integracion de Soluciones Externas en los Procesos
Internos: promover la integracion eficiente de soluciones,
tecnologias y conocimientos desarrollados en colaboracion con
actores externos en los procesos y operaciones de la Corporacion
Rotorr.

o Establecer Mecanismos de Seguimiento y Evaluacion: implementar
un sistema de monitoreo y evaluacion de las interacciones con
externos, para medir el impacto y los resultados de las
colaboraciones en el desarrollo de procesos innovadores y la
consecucion de los objetivos estratégicos de la organizacion.

e Fomentar una Cultura de Innovacion Abierta: promover una
mentalidad de innovacion abierta dentro de la Corporacion Rotorr,
incentivando la colaboracion continua con actores externos para
explorar nuevas oportunidades y soluciones innovadoras.

Alcance

El alcance de esta guia abarca todos los aspectos relacionados con la
interaccion y colaboracion de la Corporacion Rotorr con actores
externos clave, tales como universidades, centros de investigacion,
proveedores, startups, clientes, y otras organizaciones o individuos con
los cuales laempresa pueda generar alianzas estratégicas para fomentar
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la innovacion. La guia proporciona directrices para asegurar que estas
interacciones sean efectivas, seguras y alineadas con los objetivos
estratégicos de la corporacion.

Componentes

Principios y Valores de la Corporacion Rotorr en la Innovacion
Cultura de Innovacion Abierta

Definicion de los principios clave que guian la interaccion con actores
externos, incluyendo la transparencia, el respeto mutuo, la confianzay la
ética en los procesos de colaboracion.

Alineacion con la Mision y Vision

Establecimiento de como las interacciones con externos deben
alinearse con la mision, vision y valores fundamentales de la
Corporacion Rotorr, asegurando la coherenciay la sinergia.

Tipos de Actores Externos y Oportunidades de
Colaboracion

Identificaciéon de Actores Clave: descripcion de los diferentes
tipos de actores externos con los que la Corporacion Rotorr
puede interactuar, tales como:

PL-SGD - 001 V1
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e Universidadesy centros de investigacion.
e Startupsy emprendedores.

e Proveedores tecnologicos y industriales.
e Clientesy grupos de usuarios.

Oportunidades de Colaboracion: tipos de proyectos y actividades
en los que los actores externos pueden contribuir, como el desarrollo
de nuevos productos, la mejora de procesos existentes, la
investigacion conjunta o la implementacion de nuevas tecnologias.

Modelos de Colaboraciény Tipos de Acuerdos

Modelos de Colaboracion: descripcion de las formas de
colaboracion posibles con actores externos, tales como:

e Proyectos conjuntos de I+D.

e Licencias de tecnologia.

e Alianzas estrategicas.

e Incubadorasy aceleradoras de startups.

Acuerdos Legales y Contractuales: lineamientos sobre los tipos de
acuerdos que deben formalizarse con los socios externos,
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incluyendo contratos de confidencialidad (NDA), acuerdos de
propiedad intelectual, acuerdos de distribucion, entre otros.

Gestion de la Propiedad Intelectual y Confidencialidad

o Proteccion de la Propiedad Intelectual: normas y directrices para
garantizar que la propiedad intelectual generada durante las
colaboraciones externas esté protegida, incluyendo patentes,
marcas, derechos de autor y secretos comerciales.

» Acuerdos de Confidencialidad: recomendaciones sobre como
estructurar acuerdos de confidencialidad y otras medidas para
asegurar que la informacion sensible de la Corporacion Rotorr y sus
socios esté protegida.

o Comparticion de Informacion: principios sobre como gestionar la
transferencia de tecnologia y conocimiento sin comprometer los
intereses de la empresa.

Proceso de Seleccion y Evaluacion de Socios Externos

o Criterios de Seleccion: definicion de los criterios para seleccionar a
los socios externos adecuados para proyectos de innovacion,
incluyendo capacidades tecnologicas, experiencia, recursos y
compatibilidad cultural y estratégica.

o Evaluacion de Socios: procedimiento para evaluar la idoneidad de
los socios potenciales, mediante analisis de antecedentes,
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capacidades y expectativas, asi como la preparacion para colaborar
a largo plazo.

Estrategias de Comunicacion y Gestion de la Relacion

o Comunicacion Eficaz: estrategias para asegurar una comunicacion
fluida y efectiva entre la Corporacion Rotorr y los actores externos,
garantizando que las expectativas, roles y objetivos sean claros
desde el inicio.

o Gestion de la Relacion: directrices sobre como gestionar las
relaciones a largo plazo con socios externos, fomentando la
confianza mutua, la transparencia y la cooperacion continua.

Integracion de Resultados y Soluciones en los Procesos
Internos

o Transferencia de Tecnologia y Conocimiento: estrategias para
integrar los resultados de las colaboraciones externas en los
procesos internos de la Corporacion Rotorr, asegurando que las
soluciones innovadoras sean adoptadas de manera efectiva.

o Adaptacion e Implementacion: métodos para garantizar que las
tecnologias, productos o procesos innovadores desarrollados con
sSOcios externos sean adaptados, escalados e implementados con
exito dentro de la organizacion.
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Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion de la Colaboracion

» Indicadores de Exito: establecimiento de indicadores clave de
rendimiento (KPIs) para medir el impacto y éxito de las
colaboraciones externas, tales como la cantidad de innovaciones
implementadas, el retorno de inversion, la mejora de la eficiencia o la
satisfaccion del cliente.

o Proceso de Evaluacion Continua: implementacion de mecanismos
de retroalimentacion y evaluacion periodica para medir la efectividad
de las interacciones externas y realizar ajustes necesarios.

Casos de Exito y Buenas Practicas

o Ejemplos de Colaboraciones Exitosas: inclusion de casos de éxito
de la Corporacion Rotorr o ejemplos de buenas practicas de otras
organizaciones que han logrado resultados positivos mediante
colaboraciones externas en el ambito de la innovacion.

o Lecciones Aprendidas: reflexion sobre las experiencias pasadas,
destacando los desafios y las oportunidades que han surgido.
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